
 
การแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 83 กําหนด
วา  เม่ือสวนราชการใดไดรับการติดตอสอบถามเปนหนังสือจากประชาชน หรือสวนราชการดวยกันเก่ียวกับงานท่ีอยูใน
อํานาจหนาท่ีของสวนราชการนั้น ใหเปนหนาท่ีของสวนราชการนั้นท่ีจะตองตอบคําถามหรือแจงการดําเนินการใหทราบ
ภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาท่ีกําหนดบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) และ ไดวาง
กรอบการดําเนินงานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวย
การปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น และรับ
แจงเบาะแสและเรื่องรองเรียนการทุจริต จากชองทางการรองเรียนของศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตองคการบริหาร
สวนตําบลมะเกลือเกา ดังนี้ 
ชองทางการรองเรียน/แจงเบาะแส  
 1) รองเรียนดวยตนเอง ท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตองคการบริหารสวนตําบลมะเกลือเกา  
 2) ทางไปรษณีย (ท่ีอยู ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลมะเกลือเกา 434 หมู 1 ตําบลมะเกลือเกา  อําเภอ
สูงเนิน  จังหวัดนคราชสีมา 30170)  
 3) รองเรียนทางโทรศัพท หมายเลข 0-4436-9928  หมายเลขโทรสาร 0-4436-9928 
 4) ตูรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข องคการบริหารสวนตําบลมะเกลือเกา  
 5) เว็ปไซต http://www.makluakao.go.th  

6) Facebook : องคการบริหารสวนตําบลมะเกลือเกา 
 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 15 วัน 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ผูรองยื่นคํารองท่ัวไปพรอมเอกสาร ตอพนักงานเจาหนาท่ี เพ่ือใหพนักงาน
เจาหนาท่ีตรวจสอบความครบถวนถูกตองของเอกสารหลักฐาน 

1 วัน สํานักปลัด 
 

2) การพิจารณา 
พนักงานเจาหนาท่ีพิจารณาตรวจสอบใบคํารองท่ัวไป เสนอผูบริหาร  

7 วัน สํานักปลัด 
 

3) การพิจารณา 
พนักงานเจาหนาท่ีแจงผลการดําเนินการ ใหผูยื่นคํารอง 

7 วัน สํานักปลัด 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) จํานวน 
1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรท่ีออกใหโดยหนวยงานของรัฐ  1 ชุด 
2) สําเนาทะเบียนบาน  1 ชุด 
3) แผนผังแสดงสถานท่ี (ถามี)  1 ชุด 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
ไมมีคาธรรมเนียม 

 

1 




